
Darmmanagement

Instruktion und  
Begleitung bei Transanaler 
Irrigation (TAI)
Partnerschaftlich. Umfassend. Bewährt.



Publicare bietet in Kooperation mit ParaHelp schweiz-
weit eine für die transanale Irrigation spezialisierte 
Pflegefachperson auf, welche für Sie die Instruktion 
beim Patienten zu Hause übernimmt. Die Patienten /
Patientinnen werden nach erfolgter Irrigation über 
mehrere Monate von einer spezialisierten Publicare- 
Fachperson eng begleitet. Wir erhöhen hiermit die 
Compliance, stellen die korrekte Anwendung sicher 
und bleiben mit den Patienten und Patientinnen über 
eine längere Zeit persönlich in Kontakt.

Wünschen Sie eine Instruktion für Ihre Patientin/Ihren 
Patienten? Dann füllen Sie dazu das beiliegende Rezept 
aus und wählen Sie dort die Option «Instruktion zur TAI 
notwendig». 

Senden Sie anschliessend das Rezept via E-Mail an  
instruktion@publicare.ch oder via Fax an 056 484 15 11.

Instruktion der analen Irrigation zu Hause

Informationen für  
den Arzt/die Ärztin

Ablauf

Das Rezept ist auch 
online verfügbar:
www.publicare.ch

Medizinische Abklärung 
und Diagnose

Rezept ausfüllen

Organisation und 
Durchführung Irrigation

Rückmeldung an  
Verschreiber

Nach erfolgter Instruktion mit dem Patienten werden Sie  
von ParaHelp über die erfolgreiche Durchführung informiert.

Publicare AG überweist den Patienten an ParaHelp, welche mit ihm 
einen Termin vereinbart und die nötigen Schritte für die Durchführung  
der Instruktion einleitet.

Sie füllen das beigelegte Rezept aus und kreuzen die Option  
«Instruktion zur TAI notwendig» an.  
Senden Sie das Rezept direkt an die Publicare AG.

Sie stellen die Indikation zur TAI.

Wir unterstützen Sie beim Erlernen der Transanalen  
Irrigation: Eine spezialisierte, erfahrene Pflegefach- 
person von ParaHelp besucht Sie zu Hause, wo Sie die  
Details der TAI kennen- und anwenden lernen. 

Die Pflegefachperson von ParaHelp kontaktiert Sie um 
einen Termin zu vereinbaren, sobald das Rezept Ihres 
Arztes, Ihrer Ärztin bei Publicare eingetroffen ist.

Auch nach dem Instruktionstermin profitieren Sie im 
Rahmen unseres Betreuungsprogramms weiterhin vom 
Wissen einer Fachperson. Ihre Beraterin/Ihr Berater be-
antwortet Ihre Fragen zur Anwendung, zum Wohlbefinden 
oder zu Themen, die Sie rund um TAI beschäftigen, zur 
Verfügung. 

Instruktion der transanalen Irrigation (TAI)

Informationen für  
den Patienten/die Patientin

Ablauf

Ihr Arzt/Ihre Ärztin stellt die Indikation TAI.

Ihr Arzt/Ihre Ärztin sendet das ausgefüllte Rezept  
direkt an Publicare AG.

Publicare überweist Sie an ParaHelp, welche mit Ihnen  
Kontakt aufnimmt und einen Termin für die Instruktion vereinbart.
ParaHelp und Publicare arbeiten für Sie zusammen.

Die ParaHelp-Beraterin, der ParaHelp-Berater besucht Sie zu Hause, 
wo Sie die Details der TAI kennen- und anwenden lernen.

Nach erfolgreicher Instruktion werden Sie auf Wunsch  
in das Betreuungsprogramm der Publicare aufgenommen.

Eine Fachperson von Publicare berät Sie telefonisch oder  
per E-Mail und nimmt nach gegenseitiger Absprache regelässig  
mit Ihnen Kontakt auf.

Die Instruktion ist 
für Sie kostenlos.

Medizinische Abklärung  
und Diagnose

Rezept ausstellen

Kontaktaufnahme  
durch ParaHelp

Instruktion zu Hause

Aufnahme in unser  
Betreuungsprogramm

Regelmässige  
Kontaktaufnahme durch 
Publicare Berater



Dauerrezept und Anmeldung  
Instruktion transanale Irrigation
Unterzeichnetes Rezept an Publicare AG | E-Mail: instruktion@publicare.ch, Fax +41 56 484 15 11

Rezeptierende Stelle Stempel/Unterschrift

Datum

Erreichbar unter

Gültigkeit bei Krankheit: 12 Monate

Personalien

Name  Vorname

Strasse | Nr. PLZ/Ort

Telefon Geburtsdatum

E-Mail Korrespondenzsprache n   DE n   FR n   IT

Versicherung

Krankenkasse Versicherungs- o. AHV-Nr.

IV Verfügungs-Nr. 

Diagnose und Angaben zur TAI

Hauptdiagnose

Relevante Nebendiagnosen für TAI

Weitere Kommentare

KVL/MiGeL Kapitel 15./99.

n   Krankheit n   Totale Inkontinenz n	 Sprechstunde
   bei Publicare
n   Unfall n		 Instruktion zur TAI notwendig  gewünscht

n   IV n   TAI (Transanale Irrigation) 

Bevorzugtes Irrigationssystem

n   NavinaTM n   Peristeen® n   Qufora®  

n   andere

Artikel-Nr. Produkte 1. Lieferung Menge 1. Lieferung

Die Kapitel beziehen sich auf die Mittel- und Gegenstandsliste (MiGeL) der Krankenpflege-Leistungsverordnung.  

Lieferant: Publicare AG   Vorderi Böde 9 | 5452 Oberrohrdorf | Telefon +41 56 484 15 00 
Fax +41 56 484 15 11  | E-Mail instruktionen@publicare.ch | ZSR-Nr. A7535.19

Patientenerklärung
Auszufüllen bei Anmeldung zur TAI-Instruktion.

Name  Vorname

Geburtsdatum Ort

Ich bevollmächtige die Publicare AG, meine persönlichen Daten (soweit zur Erbringung der Instruktion 
nötig) an die zugeteilte Pflegefachperson der ParaHelp weiterzuleiten, damit eine bestmögliche 
Anleitung vor Ort gewährleistet werden kann.

Datum Unterschrift

Eine digitale Version des Rezeptes ist auf www.publicare.ch zum Download erhältlich.

© 2023 by Publicare AG



www.publicare.ch
Online bestellen
24h / 7 Tage

+41 56 484 15 00
Mo – Fr 
7 - 17 Uhr

+41 56 484 15 11
Mo – Fr 
7 - 17 Uhr

info@publicare.ch
Mo – Fr 
7 - 17 Uhr

Publicare AG
Vorderi Böde 9
5452 Oberrohrdorf

Eine Zusammenarbeit, 
die Sinn macht.

Über ParaHelp
ParaHelp berät, schult und unterstützt schweiz-
weit Menschen jedes Alters mit Querschnitt-
lähmung oder querschnittähnlichen Syndromen. 
Gemeinsam mit den Betroffenen, ihren Angehö-
rigen und Pflegenden erarbeitet sie Lösungen 
für ihre Integration in die Gesellschaft und ein 
möglichst selbstbestimmtes Leben – zuhause, in 
Wohngemeinschaften und in externer Pflege.

Über Publicare
Als marktführender Partner in der Schweiz  
bieten wir seit 1993 zuverlässige und einwand-
freie Qualitätsdienstleistungen für unsere  
Kunden und liefern medizinische Hilfsmittel  
direkt und diskret nach Hause – etwa bei  
Inkontinenz, zur Stoma- und Tracheostoma- 
versorgung sowie zur Wundbehandlung. 

Wir sind aber mehr als ein einfacher Lieferant.  
Wir sind die Schnittstelle zwischen unseren Kun-
den, Ärztinnen und Ärzte, Spitex-Organisationen, 
Stoma-, Wund- und Inkontinenztherapeuten 
und Krankenkassen. Wir stellen die Bedürfnisse 
unserer Partner und Kunden in den Mittelpunkt. 
Unser engagiertes Team begeistert täglich durch 
fachliche und kommunikative Kompetenz. 

Haben Sie Fragen? Wir sind für Sie da.




