
Irrigationssprechstunde  
Mit unserer kompetenten Beratung zur Anleitung  
der Irrigation und den richtigen Hilfsmitteln,  
bieten wir Ihnen die Möglichkeit Ihr Leben wieder  
selbstbestimmt gestalten zu können.

Darmmanagement



Informationen zur  
Irrigationssprechstunde

Von unseren 24 Mitarbeiterinnen im Kundendienst sind 6 spezialisiert auf die theoreti-
sche Instruktion von Hilfsmitteln für die anale Irrigation. Wir gestalten gemeinsam  
mit Ihnen eine aktive Sprechstunde bei uns in Oberrohrdorf, damit Sie Ihr System für 
die anale Irrigation sicher zuhause anwenden können.  

Nach Erhalt des Rezeptes wird Publicare mit Ihnen Kontakt aufnehmen um einen  
Termin für die Sprechstunde zu vereinbaren.

Die Irrigationssprechstunde bieten wir Ihnen kostenfrei an. Das System, welches Sie 
für die selbständige Irrigation zuhause benötigen, geben wir Ihnen direkt nach der 
Sprechstunde mit. Um die Abrechnung mit Ihrer Versicherung kümmern wir uns  
natürlich auch. 

Ablauf

Ihre medizinische Fachperson stellt die Indikation zur  
Irrigation.

Ihre medizinische Fachperson sendet das ausgefüllte Rezept 
direkt an Publicare AG.

Publicare nimmt direkt mit Ihnen Kontakt auf und 
vereinbart einen Termin für die Sprechstunde.

Unser Team führt die Sprechstunde in Oberrohrdorf durch 
und informiert die zuständige medizinische Fachperson  
nach erfolgreicher Durchführung.

Wir bleiben auch nach dem Termin telefonisch mit Ihnen in 
Kontakt. Zudem besteht die Möglichkeit, dass Sie sich mit 
einem Betroffenen austauschen können.
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Dauerrezept und Anmeldung  
Irrigationssprechstunde
Unterzeichnetes Rezept an Publicare. E-Mail: irrigation@publicare.ch
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Gültigkeit bei Krankheit: 12 Monate



Über Publicare

Wir sind Pionier in der Beratung und Lieferung medizinischer  
Hilfsmittel für die Bereiche Stoma, Wundbehandlung, Inkonti- 
nenz sowie Tracheostoma. 90 Mitarbeitende unterstützen  
unsere Kunden von der Versorgung bis zur Abwicklung mit der  
Versicherung. Und dies seit 1993.

Wir stehen in Kontakt mit den Betroffenen, medizinischen Fachpersonen, 
Institutionen,  Leistungsträgern sowie Lieferanten. Denn erst durch das 
reibungslose  Zusammenspiel mit allen Beteiligten können wir die Bedürfnisse 
unserer  Kunden bestmöglich abdecken. 

Wir haben uns zu einem schweizweiten Partner von Betroffenen, Institutionen  
und Versicherungen entwickelt, dem die Belange der Menschen vorrangig sind.

Wir sind für Sie da.

irrigation@publicare.ch
Mo – Fr 
7 - 17 Uhr

www.publicare.ch
Online bestellen
24h / 7 Tage

+41 56 484 15 00
Mo – Fr 
7 - 17 Uhr

+41 56 484 15 11
Mo – Fr 
7 - 17 Uhr

Publicare AG
Vorderi Böde 9
5452 Oberrohrdorf
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